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Raportul anual de activitate al BNAA este elaborat in temeiul Art.33 alin.(3) lit.b) din Legea nr.106/2022 cu privire la asigurarea obligatorie de raspun
civila pentru pagube produse de vehicule si Statutul BNAA din 14.06.2023, inregistrat la Agentia Servicii Publice la data de 20.07.2023.

Raportul reflecta rezultatele activitatii BNAA pe parcursul anului 2025 si este intocmit in baza informatiilor si datelor statistice detinute de BNA
precum si informatia publica plasata pe pagina web a Autoritatii de supraveghere sau a altor institutii relevante.

Calculul unor date statistice a fost efectuat de catre BNAA.

Reproducerea publicatiei este interzisa, iar utilizarea datelor in diferite lucrari este permisa cu indicarea sursei.

_Abrevieri/Acronime utilizate:
e AGA BNAA - Adunarea generala a membrilor BNAA
e ASP - Intreprinderea de stat ,,Agentia Servicii Publice”
e BNM - Banca Nationala a Moldovei
e CNPF - Comisia Nationala a Pietei Financiare
e CV - Carte Verde
e COB - Consiliul Birourilor Carte Verde de la Bruxelles
e FC - Fondul de Compensare
e FPVS - Fondul de Protectie a Victimelor Strazii
e PBS - prime brute subscrise
e RCA - Asigurare obligatorie de raspundere civila auto
o RCAI - asigurare obligatorie de raspundere civila auto interna
e RCAE - asigurare obligatorie de raspundere civila auto externa
e RDDN - rezerva de daune declarate dar nesolutionate
e RDNA -rezerva de daune intamplate dar neavizate
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Biroul National

ADRESA: al Asiguratorilor de Autovehicule

LA INCEPUTUL ACESTUI RAPORT, DORESC SA ADRESEZ UN MESAJ DE APRECIERE ANGAJATILOR BNAA, A CAROR
IMPLICARE A FACUT POSIBILA REALIZAREA OBIECTIVELOR STABILITE PENTRU ANUL 2025. CONTRIBUTIA FIECARUIA iN
GESTIONAREA FONDURILOR BNAA Si IN CONSOLIDAREA PROTECTIEI VICTIMELOR ACCIDENTELOR RUTIERE MERITA
SUBLINIATA CU RECUNOSTINTA.

DE ASEMENEA, UN ROL LA FEL DE VALOROS iL ARE COLABORAREA CONSTANTA SI IMPLICAREA PROMPTA A MEMBRILOR
CONSILIULUI DE SUPRAVEGHERE, CARE AU SPRIJINIT IN MOD DIRECT VALORIFICAREA EFICIENTA A FONDURILOR
ADMINISTRATE DE BNAA. PRIN EFORT COMUN, AM REUSIT SA ATINGEM PERFORMANTE REMARCABILE, REFLECTATE IN
ACEST RAPORT PRIN REZULTATE POZITIVE SI INDICATORI FINANCIARI AFLATI PEO TRAIECTORIE ASCENDENTA

ANUL 2025 A ADUS SCHIMBARI IMPORTANTE PENTRU SEGMENTUL DE ASIGURARE CARTE VERDE, PRIN INTRODUCEREA
FORMATULUI ELECTRONIC PDF AL POLITELOR, ELIMINAND OBLIGATIVITATEA IMPRIMARII PE SUPORT DE HARTIE.
TOTODATA, A INTRAT iN VIGOARE MECANISMUL SEMI-LIBERALIZAT DE STABILIRE A TARIFELOR RCA, MARCAND UN PAS
SEMNIFICATIV IN MODERNIZAREA Sl FLEXIBILIZAREA PIETEI.

IN INCHEIERE, ADRESEZ MULTUMIRI TUTUROR MEMBRILOR PENTRU IMPLICARE, SPRIJIN, DEDICARE, PROFESIONALISM
| EFORT - ELEMENTE ESENTIALE CARE AU STAT LA BAZA PROGRESULUI SI REALIZARILOR NOASTRE COMUNE

Cu deosebita apreciere,
Director executiv BNAA
Alina OSOIANU
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Adunarea generala a membrilor BNAA: B N A A

Biroul National

HOtérari Strategice ll\n anUI 2025 al Asiguratorilor de Autovehicule

Desemnare auditor extern pentru
situatiile financiare la data de

Prima de Reasigurare 2025 10 Demersuri catre BNM

. S Aprobare demersuri catre BNM pentru modificarea 31.12.2025
Aprobare metodologia de calcul si distribuire a metodei de calcul a contributiilor lunare in Fondul , , ,
primei de reasigurare 2025, cu diferentiere inainte FC si in Fondul FPVS similar conceptului aplicat la Sele-ctare 3! d§semn?rf: SIEIO A aUle extern Crowe
si dupa 14.01.2025, data implementarii regimului distribuirea cotelor in prma de reasigurare, cu AU (PR prin hotgrare: AGA, BNAA ol O lliei AL}
semi-liberalizat de calcul al tarifelor RCA, potrivit punerea in sarcina organului executiv de laborare si pgntrg au@tarea situafiilor flnanC|a.r.e dle BNAA Ia.
Hotararii BNM nr.301 din 28.11.2024. expediere citre BNM. Pe parcursul anului de situatia din 3?.1.2?025, cu stabilirea onorarlu!m
Sl eeuse 6 prosEm ¢E EastaEe 2095 gestiune 2025, metoda de calcul a contributiilor conform ofertei si in corespundere cu prevederile
lunare in Fondurile gestionate de BNAA au rdmas stautare ale BNAA.
nemodificate.
N oo . w oge . c w
Modificare sediu BNAA Guvernanta BNAA & Stabilitate financiara a BNAA

Examinare si aprobare a situatiilor financiare ale BNAA,

Modificare a sediului prin hotarare AGA din Realegere la 22.09.2025, a Directorului executiv in insotite de raportul auditorului extern Grant Thornton,
05.08.2025, prin locatiune a unui nou imobil: str. exercitiu, dna Alina Osoianu, pentru un nou mandat de executare buget de venituri si cheltuieli, situatia
Bucuresti 26, et.2. In rezultat: modificarea Statutului 3 ani: 06.01.2026 - 05.01.2029, cu formalitatile legale fondurilor FC si FPVS, plan de implementare a
BNAA, cu avizarea prealabild de catre BNM si celdprebareipredlabilaidescairefBNMESININTEgiSinare recomandarilor audit intern pentru anul 2024, a
inregistrarea in actele de constituire ale BNAA la (administrator) de catre ASP. Aprobare Cod de modificarilor bugetare in anul de raportare, precum si a

guvernanta corporativa si Politica Antifrauda a BNAA

ASP, cu ajustarea chiriei si a bugetului aprobat. proiectului de buget pentru anul urmator 2026.

ADUNAREA GENERALA este organul suprem de conducere al BNAA din care fac parte toti membrii Biroului: 8 membri titulari si T membru asociat. In anul
2025, componenta Adundrii generale a membrilor BNAA nu a suferit careva modificari fata de anul precedent. Totodata, Adunarea generald a membrilor a
fost convocata si s-a intrunit in 11 sedinte deliberative, atat cu prezenta fizica, cat si in regim on-line, dintre care: 2 sedinte ordinare (06.05.2025 si

15.12.2025), respectiv celelalte 9 sedinte extraordinare.
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CONSILIU DE SUPRAVEGHERE 2025

PRESEDINTE  Membri Membri

: : Mandat integral pe Mandat partial pe
DI Dinu Gherasim parcursul anului parcursul anului
Director general al CA
»Donaris VIG" SA Dna Veronica MALCOCI: Presedinte al DI Vladimir STIRBU: Director general
: Comitetului de Conducere CA ,Grawe al SA ,Acord Grup” S.A., mandat de 3
mandat de 3 ani: Carat Asigurari” S.A., mandat de 3 ani: ani:  perioada  10.06.2022 -
18.06.2024 — 18.06.2027 18.06.2024 — 18.06.2027: 10.06.2025;
DI Roman ANDRONIC: Director general al Vacanta functiei:
Reales Presedinte al Consiliului de CA ,Asterra Grup” S.A., mandat de 3 ani: 10.06.2025 - 05.08.2025;
Supraveghere la data de 03.07.2024 06.09.2023 — 06.09.2026; DI Vitalie BANARU: Director general
— pana la expirarea mandatului de DI Victor COADA: Director general al al CA ,General Asigurari” S.A,
membru al Consiliului ,Moldasig” S.A, mandat de 3 ani: mandat de 3 ani: 05.08.2025 -
06.02.2024 - 06.02.2027 04.08.2028

Organ colegial de conducere al BNAA:

Subordonat Adunarii generale a membrilor BNAA. Pe parcursul anului 2025, s-a intrunit in
cadrul a 16 sedinte deliberative, atat in format fizic, cat siin regim on-line, cu adoptare de
decizii reiesind din atributiile statutare ale BNAA.



Decizii strategice ale Consiliului de
Supraveghere 2025 BNAA

Biroul National
al Asiguratorilor de Autovehicule

—3% Plan financiar %%+ Evenimente si cooperare
— & internationala

e Participarea delegatiei BNAA la Asambleea Generala a
Membrilor COB 4-5 iunie 2025, Hamburg Germania.

e Dispozitii privind organizarea, in comun cu platforma media
XPrimm a Conferintei BNAA in domeniul asigurarilor — 18
noiembrie 2025, Chisinau;

e Aprobarea aderarii BNAA la Institute for European Traffic
Law (IETL) - in acest context, Directorul executiv BNAA a
participat la evenimentul Zilele IETL desfasurate la 02-03
octombrie 2025, Bucuresti, Romania, cu prezentarea
subiectului privind regularizarea daunelor in R. Moldova.

e Investire disponibilitati financiare in VMS sau depozite
bancare potrivit criteriului de siguranta si profitabilitate
maxima;

« Aprobare plati pe marginea dosarelor de daune
gestionate din Fondurile FC si FPVS care exced suma
de 10.000 EUR cu dispunerea recuperarii sumelor;

« Monitorizarea constanta a soldurilor BNAA si

responsabilizarea organului executiv in aplicarea

deciziilor

Procese interne p 4 <}) Sediu, IT
- Aprobarea Planului de activitate BNAA pentru 2025 si 57 PR » Decizii etapizate privind identificarea,
monitorizarea executiei acestuia; T locatiunea/amenajarea si utilarea cu mobilier si
o Aprobarea misiunii de audit intern pentru anul 2024 | O echipament tehnic a noului sediu BNAA (str.
(derulata in 2025), inclusiv a caietului de sarcini; | Bucuresti 26, et.2), cu casarea echipamentelor IT
o Selectarea auditorului intern (Forvis Mazars — ATA uzate si donarea mobilierului vechi;
Consult SRL) si aprobarea onorariului (6.000 EUR, ) ' e Aprobarea si renegocierea contractelor IT pentru
TVA inclus). Examinarea rezultatelor misiunii de Sistemul intern de contabilitate si evidentd a
audit, aprobarea planurilor de actiuni si monitorizarea dosarelor de daune 1C Intreprindere 8 cu

implementarii recomandarilor de audit. dezvoltatorul SKYSOFT SRL.



Director executiv BNAA S\ A A
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organ unipersonal de conducere subordonat Consiliului de Supraveghere si Adunarii generale a membrilor BNAA care nu poate
transmite responsabilitatile sale altor persoane. Pe parcursul anului de raportare, dna Alina OSOIANU a detinut functia respectiva, cu
mandat de trei ani: 06.01.2023 - 06.01.2026, fiind realeasa de AGA BNAA din 22.09.2025 pentru un nou mandat de trei ani la
expirarea celui in exercitiu. Cele mai importante obiective realizate pe parcursul 2025:

implicarea in procesele de reglementare legislativa in domeniul asigurarilor

Prezentarea avizului cu propuneri si obiectii la proiectul de lege pentru modificarea unor acte normative (consolidarea
cadrului de protectie a drepturilor consumatorilor de servicii financiare inregistrat cu nr.unic 979/MF/CNPF12024.
Prezentarea argumentelor la amendamentele initiate cu acceptarea acestora de autorul proiectului. Prezentarea catre
BNM a propunerilor privind operarea modificarilor la metodologia de calcul al tarifelor de asigurare RCA si a coeficientilor
de rectificare potrivit propunerilor expuse de membrii BNAA.

02 intreprinderea formalitatilor legale, a celor de ordin tehnic si logistic necesare urmare a modificarii sediului
BNAA

Prin hotararea AGA BNAA din 05.08.2025, s-a dispus modificarea sediului BNAA prin locatiunea unui imobil amplasat pe str.
Bucuresti 26, et.2, cu modificarea in consecinta a Statutului BNAA si realizarea de catre organul executiv a formalitatilor privind:
aprobarea de catre BNM a modificarii operate la Statut si inregistrarea acesteia in actele de constituire ale BNAA, la ASP, relocarea
fizica a biroului la noua adresa din luna octombrie si amenajarea spatiului cu mobilier, precum si dotarea cu echipament tehnic
corespunzator activititii BNAA. In acelasi context, s-a realizat analiza complexa a documentatiei din arhiva BNAA /dosarelor de
daune aferente Fondului de compensare si transmiterea spre distrugere, prin metoda arderii, catre entitate specializata in doemniu, a
actelor din arhiva / documentelor contabile expirate/inutile in activitate, a dosarelor de daune aferente Fondului FC cu termen de 7 ani
de la data inchiderii acestora depasit, in conformitate cu reglementarile interne ale BNAA.

03 reprezentarea BNAA pe plan extern - in cadrul SIA Carte Verde

La Asambleea Generala a Mmebrilor COB, Directorul executiv a prezentat Raportului de activitate in calitate de co-
Presedinte al Comitetului Regulamentelor Interne ale COB, iar la Adunarea Regionala - dna Alina Osoianu a prezentat
sumar a subiectele de pe agenda care a fost discutatd la urmatoarea sedinta a Supervisory Board, in calitate de

reprezentant al Grupului regional in Supervisory Board



Anul 2025 in retrospective marcante

Certificat Carte Verde format electronic PDF Regim semi-liberalizat de stabilire a

(digital)
de la 01 ianuarie 2025

Conducatorii auto ai vehiculelor inmatriculate in
Republica Moldova, precum si vizitatorii straini au
posibilitatea sa utilizeze si sa prezinte autoritatilor
competente certificatul de asigurare Carte Vede in
format de document electronic PDF (digital) afisat pe un
dispozitiv electronic, fara obligativitatea imprimarii pe
suport de hartie a politei.

Modificare Sediu BNAA

de la 01 octombrie 2025
Prin hotararea AGA BNAA din 05.08.2025, s-a decis
modificarea sediului BNAA de pe str. M. Kogalniceanu
16, prin acceptarea locatiunii unui imobil amplasat pe
str. Bucuresti 26, et.2, mun. Chisinau. Totodat3,
Adunarea generala extraordinara a membrilor BNAA
convocata ad-hoc imediat ulterior, a dispus modificarea
Statutului BNAA aprobat la 14.06.2023, prin indicarea
noii adrese. Amendamentul statutar a fost avizat in
prealabil de catre BNM si inregistrat de catre ASP in
actele de constituire ale BNAA.
Relocarea de facto a sediului BNAA la noua adresa a
avut loc incepand cu luna octombie 2025.

tarifului de asigurare RCA

de la 14 ianuarie 2025

Prin Hotararea BNM nr.301 din 28.11.2024 cu privire la
aprobarea calculului primelor de asigurare de baza,
coeficientilor de rectificare si primelor de referinta
pentru asigurarea obligatorie de raspundere civila auto
interna si externa, s-au stabilit valorile primelor de
referinta pentru asigurarea obligatorie RCAI si RCAE
Carte Verde, iar in baza propriilor statistici si calcule
actuariale asiguratorii si-au stabilit propriile tarife ce au
generat costuri diferentiate practicate la nivel de piata
pe segmentul RCA pe parcursului anului de raportare.

Sedinta Grupului de lucru al COB privind
revizuirea Regulamentelor Interne ale COB

17-18 septembrie 2025

BNAA a gazduit sedinta grupului de lucru al COB
privind revizuirea Regulamentului intern al COB si
Memorandumul explicativ la care participa, in calitate
de invitati permanenti Co-Presedintii Comitetului
Regulamentelor Interne ale COB (IRC Committee) -
Directorul executiv BNAA, dna Alina Osoianu, fiind Co-
Presedinte din partea Grupului Statelor non-MA
(Multilateral Agreement). Evenimentul a reunit
reprezentantii grupurilor regionale ale COB si ai
Secretariatului COB.

BNAA
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Sustinere pentru Carta Drepturilor Victimelor
Traficului Rutier

de la 18 septembrie 2025

Intru sprijinirea campaniei de crestere a gradului de constientizare,
la nivel de Sistem Carte Verde si pentru a construi un suport sporit
drepturilor victimelor traficului rutier, AGA BNAA din 18.09.2025 a
hotarat de a adopta pozitie de sustinere neconditionata a Cartei

Drepturilor Victimelor Traficului Rutier a COB, cu acceptul de a fi
exprimat suportul public, numele BNAA fiind adaugat la cele ale
UNECE, IETL si COB in calitate de sustinatori oficiali ai documentului
pe website-ul Cartei: https://www.crtvr.org/. Fiind distribuita printre
membrii BNAA, principiile Cartei se vor reflecta pozitiv asupra celor
implicati in gestionarea daunelor provocate victimelor traficului
rutier din sectorul asigurarilor RCA.



https://www.crtvr.org/

Conferinta in domeniul asigurarilor - 18.11.2025 BNA é

— Biroul National

A e . " .. . ) . . . al Asiguratorilor de Autovehicule
Cu ocazia implinirii a 30 ani de la data inregistrarii de stat a BNAA ca organizatie profesionala, membru al Consiliului Birourilor Carte

Verde de la Bruxelles, BNAA, in comun cu platforma media specializata in asigurari XPrimm Romania, a organizat, Conferinta din

domeniul asigurarilor cu tematica PIATA DE ASIGURARI MAI APROAPE DE STANDARDELE UNIUNII EUROPENE care a avut loc in Printre speakerii notorii ai Conferintei s-
incinta Leogrand Radisson Blu Hotel, cu implicarea activa a organului executiv BNAA in coordonarea agendei de discutii, invitarea a remarcat profesorul universitar Karell
participantilor, precum si organizarea aspectelor tehnice si logistice de desfasurare la eveniment. van Hulle, considerat ,parintele”

Directivei UE Solvabilitate Il (Solvency
Evenimentul a fost dedicat schimbului de idei, viziuni strategice si bune practici in contextul transpunerii acquis-ului comunitar in Il), care a captivat audienta cu o

prezentare interactiva privind cerintele
de capital si de solvabilitate, capitalul
bazat pe risc si guvernanta corporativa.

legislatia nationala si a reunit profesionisti ai pietei de asigurari: reprezentanti ai asiguratorilor si intermediarilor, ai Delegatiei Uniunii
Europene, ai Bancii Nationale a Moldovei — autoritatea de supraveghere, ai CNPF — autoritatea de protectie a consumatorilor, precum
siinvitati si experti internationali.

Directorul executiv BNAA a indemnat i ¥ i De asemenea, a fost remarcata

|

o i 'l prezenta delegatiei Biroului
participantii  sa-gi asume rolul de g | ] Asiguratorilor de Autovehicule din
| | Romania, condusda de dl Sorin
Greceanu, Directorul  biroului  si
Presedinte al Consiliului Birourilor Carte
Verde de la Bruxelles, care a abordat in
cadrul panelului interactiv tema actuala

=

,arhitecti” ai pietei de asigurari.

Mesajul sau a subliniat ca, dincolo de
tabelele de solvabilitate, formulele de
risc si reglementarile in continua

a liberalizarii preturilor RCA in Republica
Moldova - riscuri si  provocari,
impartasind din experienta si practicile
aplicate in Romania.

evolutie, ceea ce se construieste

impreuna este o structura de

incredere. in final, dna Alina Osoianu a

sprijinul si participarea reprezentantilor
autoritatiilor de supraveghere, BNM si
CNPF, au contribuit la consolidarea
dialogului profesional in domeniul
asigurarilor.

multumit participantilor pentru
prezenta si implicare mentionand ca
Conferinta a demonstrat ca piata de
asigurare este gata sa reflecteze, sa
implementeze bune experiente si sa
construiasca o piata de asigurari
prospera.
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Fond de Autofinantare al BNAA 20 L
Comparativ anii 2021 - 2025' MDL al Asiguritorilor de Autovehicule

Venituri, MDL @ Cheltuieli, MDL

Venituri si Cheltuieli in bugetul BNAA 2021 - 2025 01 18685270

Bugetul de venituri si cheltuieli ale BNAA pentru anul 2025 a fost 7328429.0

aprobat prin hotarare a Adunarii generale ordinare a membrilor BNAA

din 12.12.2024, fiind modificat pe componenta de Cheltuieli prin 5029
hotarare a Adunarii generale a membrilor BNAA din 05.08.2025, urmare 6117858.0
a modificarii sediului BNAA si alocarii resurselor necesare intru

I

7751713.0

i

organizarea Conferintei din domeniul asigurarilor 18.11.2025. 14741929 0
2023
6699108.0
10062098.0
2024
7616199.0
12054778.0
2025
10585263.0
0 5000000 10000000 15000000 20000000
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Fond de Autofinantare si Rezultat operational al BNAA in perspectiva comparativa 2021 - 2025 siauronlos bl

Total Fond autofinantare BNAA: sold disponibil la 31 decembrie raportat la rezultatul financiar la 31 decembrie

Total Fond, MDL Total Fond Autofinantare 2025 vs. 2021: crestere cu 1576%

2021 898206 Evolutia pozitiva se datoreaza plasarii disponibilitatilor financiare ale Fondurilor
| BNAA (FC si FPVS) in instrumente generatoare de dobanda, completata de
veniturile rezultate din regularizarea daunelor pe segmentul Carte Verde (FC).

2022 2140792

|
2023 10226486 Rezultat operational 2025 vs. 2021: crestere de la negativ la pozitiv

|
2024 12715724 Rezultat operational pozitiv 2025se datoreaza gestiunii prudente si cu diligenta a

| posturilor bugetare BNAA, cu incadrarea in limitele bugetare atribuite pe
2025 14156917 componenta de venituri si cheltuieli ale BNAA.

0 5000000 10000000 15000000 20000000
Rezultat Total Fond Autofinantare la 31.12.2025: - Rezultat operational, MDL
format din:
14 185 239 MDL sold diponibil la 31.12.2025 diminuat cu -28 322 rezultat net 2022 1633855
din diferente de curs valutar

2023 7840839
Rezultat operational la 31.12.2025: 2024 9956267
13 892 431 MDL s ERTLTE

-5000000 0 5000000 10000000 15000000
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Director executiv BNAA 7 angajati 5 functii externalizate
Contract de management Contract individual de munca Contract prestari servicii
Emite ordine si dispozitii cu 1. Director executiv-adjunct 1. Contabil-sef/monitorizare si
caracter obligatoriu pentru 2.Manager Fond FC statistics

angajatii BNAA 3.Manager fond FPVS 2.Constatator si evaluator daune

4.Manager reglementare 3.Actuar

5.Specialist daune Carte Verde Servicii IT (modificat prestatorul
6.Jurist PDCP urmare a relocarii sediului BNAA)
7.Jurist recuperari Fond FPVS 5.Jurist reprezentare in instanta

8.Sofer de judecata (avocat)

in anul 2025, pozitiile din statele de personal au fost ocupate de persoane angajate/contractate in mod

corespunzator, cu anumite particularitati:
o total Cheltuieli de personal al BNAA pentru 2025 a constituit 5.554.872 MDL

e posturile de munca Jurist specialist securitate si Manager oficiu/resurse umane au ramas neocupate
pe parcursul anului de activitate: functia Manager oficiu/resurse umane a fost cumulata de Specialist
daune Carte Verde, iar functia Jurist specialist securitate a fost cumulata partial de Jurist PDCP

e complementar, au fost mentinute/incheiate contracte de prestari servicii profesionale cu persoane
fizice / entitati specializate in diverse domenii: intretinere soft contabilitate si evidentd a dosarelor de

daune 1C, servicii postale, menaj, etc.



Fond de compensare (FC) 2025 si
Fond de protectie a victimelor strazii (FPVS) 2025 B N A A

Biroul National

al Asiguratorilor de Autovehicule

Fond FC: disponibil la

Fond FPVS: disponibil la

01.01.2025 - 159.606.579 MDL
31.12.2025 - 182.096.540 MDL 42%

01.01.2025 - 42.486.366 MDL
31.12.2025 - 49.403.955 MDL

raportat la total despagubiri
din Fonduri: 42.3%

raportat la total despagubiri
din Fonduri: 57.7%

Nr. daune avizate: 369 daune / RDDN - 11.544.703 MDL; « Nr. daune avizate: 205 daune / RDDN - 8.451.910 MDL;

Nr. daune solutionate pe parcurs: 379 e Nr. daune solutionate: 212

Volum desp&gubiri: 13.971.452 MDL, dintre care e Volum despagubiri: 10.232.780 MDL, dintre care:
13.172.920 MDL daune materiale si 798.532 MDL daune 9.205.487 MDL daune materiale i 1.027.293 MDL daune

corporale corporale

Dauna medie: 36.861 MDL

Total cheltuieli Fond: 13.992.363 MDL

Contributii incasate: 22.473.140 MDL

Nr .daune nesolutionate la sf. an: 78 / RDDN 5.589.612
MDL

Actiuni de regres incasate (debit-note):14.009.184 MDL
Sold rezerve la 31.12 (RDDN si RDNA): 16.471.754 MDL

e Dauna medie: 39.328 MDL

 Total cheltuieli Fond: 11.608.172 MDL

« Contributii incasate: 11.379.540 MDL

e Nr. daune nesolutionate la sf. an: 106 / RDDN de
6.645.942 MDL

 Actiuni de regres incasate: 7.146.221 MDL

o Sold rezerve la 31.12 (RDDN si RDNA): 6.645.942 MDL

Rata bruta de recuperare in Fondul FPVS in 2025 prin raportarea
mijloacelor financiare rambursate in fond la valoarea actiunilor de
regres inaintate pe parcursul anului de gestiune constituie 63,9%:
calculat regrese in FPVS 11.181.908 MDL, incasat din regrese
7.146.221 MDL.

Prin Hotarari ale AGA BNAA din 10.03.2025, 02.07.2025, s-a renuntat la dreptul de regres in suma totala de 364 982 MDL si casari de creante in sumé
totalda de 729 265 MDL (dosare cu debitori decedati/strdini plecati peste hotare), urmare a imposibilitatii de recuperare/executare a acestora, aferentg
fondurilor gestionate de BNAA, precum si s-a dispus radierea provizionului aferent creantei BNAA fata de CA EDICT SRL (activ contingent — 13.063 mi
MDL).



Anul 2025 vs. 2024 in cifre - asigurarea RCA

2025 PBS RCA: 1.587.172.829 MDL

PBS RCAI: 1 137 558 789 MDL
Nr. polite eliberate RCAI: 906 624
Prima medie RCAI: 1 254 MDL

PBS CARTE VERDE 2025: 449 614 040 MDL
Nr. certificate eliberate: 465 655

Prima medie: 965 MDL

RDDN: 1.188 daune / 206 631 882 MDL

2025 Despagubiri RCA: 778 410 780 MDL

2024 PBS RCA: 1.663.592.315 MDL

PBS RCAI: 1 196 959 098 MDL
Nr. polite eliberate: 826 001
Prima medie: 1 449 MDL

PBS CARTE VERDE : 466 633 217 MDL
Nr. certificate eliberate: 430 709

Prima medie: 1 083 MDL;

RDDN: 1 106 daune / 136 123 309 MDL

2024 Despagubiri RCA:628 734 069 MDL

Despagubiri achitate RCAI: 625 204 020 MDL Despagubiri achitate RCAI: 487 37 016 MDL

Nr daune achitate; 28.704
Dauna medie: 21 781 MDL

Despagubiri achitate CV: 153 206 760 MDL
Nr. daune achitate CV: 1 917
Dauna medie; 79 920 MDL

Nr. daune achitate: 24 344
Dauna medie; 20 020 MDL

Despagubiri achitate CV: 141 363 053 MDL
Nr. daune achitate CV: 1 706
Dauna medie: 82 862 MDL

BNAA

Biroul National
al Asiguratorilor de Autovehicule

Concluzii: 2025 vs. 2024

e -59.4 min. MDL sau -5% descrestere PBS RCAI
e -17 min. MDL sau -4% descrestere PBS CV

e +138.8 min. MDL sau +28.2% crestere despagubiri RCAI
e +11.8 min. MDL sau + 8.3% crestere despagubiri CV

desi nr. de polite eliberate RCAI si CV in anul de raportare a
crescut comparativ cu 2024, indicatorul PBS s-a diminuat fiind
impactat de regimul semi-liberalizat de calcul al tarifelor RCA
aplicabil de la 14.01.2025




Cota de piata a membrilor titulari ai BNAA in PBS si volum despagubiri Carte Verde 2025 B \l T 2

Acord Grup S.A. Biroul National
Moldcargo S.A. 7,19% al Asiguratorilor de Autovehicule
1922% Asterra Grup S.A. S ‘

5,29% Cota de piatd in PBS
Carte Verde 2025

Donaris VIG S.A.
7,46%
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10,14%
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Indicatori asigurare Carte Verde pe zone de valabilitate teritoriala 2025 B N A A

ZONA 1 CARTE VERDE 2025: ZONA 3 CARTE VERDE 2025: . — BlraulNatahal =
al Asiguratorilor de Autovehicule
Nr. polite eliberate: 96 913 Nr. polite eliberate: 368 742
Certificate de asigurare Carte Verde pentru Zona 2 de [-]:XSE N Vblteyat V] E PBS: 439 185 669 MDL
valabilitate teritoriala (Ucraina, Federatia Rusa i [=]:T37 = [0 oyA 0V 0 PBS medie: 1 191 MDL
Belarus) nu se emit incepand cu a doua jumatate a
anului 2023 Nr. daune achitate: 35 Nr. daune achitate: 1 880

Volum despagubiri: 151 595 788 MDL

O LRI 1 Sl 722 I 5 o e e s

Dauna medie: 45 163 MDL

Evolutia PBS Zona 1 si Zona 3: 2021 - 2025, cca mil. MDL Evolutia Volum despagubiri Zona 1 si Zona 3: 2021 - 2025, cca mil. MDL
@® Zona 1, mil. MDL Zona 3, min. MDL @® Zona 1, mil. MDL Zona 3, mil. MDL
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Biroul National
al Asiguratorilor de Autovehicule

CONCLUZII RAPORT DE ACTIVITATE 2025:

RAPORTUL DE ACTIVITATE AL BNAA, PENTRU ANUL 2025, PRECUM SI REZULTATELE FINANCIARE OBTINUTE IN ACEST EXERCITIU
CONFIRMA SOLIDITATEA SI EFICIENTA STRATEGIILOR IMPLEMENTATE, REFLECTAND O CRESTERE SUSTENABILA SI O
ADMINISTRARE RESPONSABILA A RESURSELOR. PERFORMANTA POZITIVA CONSOLIDEAZA INCREDEREA IN CAPACITATEA BNAA
DE A-SI INDEPLINI OBIECTIVELE SI DE A SUSTINE IN CONTINUARE STABILITATEA S| DEZVOLTAREA SECTORULUI.

CONTINUITATEA INDEPLINIRII CRITERIILOR FINANCIARE A COB PRIN MENTINEREA GARANTIEI FINANCIARE EXTERNE SI
CONTINUAREA PLASARII PROGRAMULUI DE REASIGURARE COMUN DE DAUNA, ,EXCESS OF LOSS”, PRECUM S| REZULTATELE
OBTINUTE, CONFIRMA STABILITATEA FINANCIARA SI CAPACITATEA BNAA DE A ASIGURA CONTINUITATEA ACTIVITATII,
CONSOLIDAND PREMISELE PENTRU MENTINEREA PERFORMANTEI S| ATINGEREA OBIECTIVELOR INSTITUTIONALE iN PERIOADA
URMATOARE.

IN CONCLUZIE, PUTEM AFIRMA CA BNAA 1Sl CONSOLIDEAZA STATUTUL DE PARTENER DE INCREDERE IN SISTEMUL
INTERNATIONAL DE ASIGURARE CARTE VERDE, REZULTAT AL SPRIJINULUI CONSECVENT OFERIT DE MEMBRII SAl.
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	Cu deosebită apreciere, Director executiv BNAA Alina OSOIANU
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	Prima de Reasigurare 2025
	Demersuri către BNM
	Aprobare metodologia de calcul și distribuire a primei de reasigurare 2025, cu diferențiere înainte și după 14.01.2025, data implementării regimului semi-liberalizat de calcul al tarifelor RCA, potrivit Hotărârii BNM nr.301 din 28.11.2024.  Detalii expuse la programul de reasigurare 2025.

	Modificare sediu BNAA
	Guvernanță BNAA
	Stabilitate financiară a BNAA
	Modificare a sediului prin hotărâre AGA din 05.08.2025, prin locațiune a unui nou imobil: str. București 26, et.2. În rezultat: modificarea Statutului BNAA, cu avizarea prealabilă de către BNM și înregistrarea în actele de constituire ale BNAA la ASP, cu ajustarea chiriei și a bugetului aprobat.
	ADUNAREA GENERALĂ este organul suprem de conducere al BNAA din care fac parte toți membrii Biroului: 8 membri titulari și 1 membru asociat. În anul 2025, componența Adunării generale a membrilor BNAA nu a suferit careva modificări față de anul precedent. Totodată, Adunarea generală a membrilor a fost convocată și s-a întrunit în 11 ședințe deliberative, atât cu prezența fizică, cât și în regim on-line, dintre care: 2 ședințe ordinare (06.05.2025 și 15.12.2025), respectiv celelalte 9 ședințe extraordinare.

	CONSILIU DE SUPRAVEGHERE 2025
	Membri
	Membri
	PREȘEDINTE

	Decizii strategice ale Consiliului de Supraveghere 2025
	Plan financiar
	Investire disponibilități financiare în VMS sau depozite bancare potrivit criteriului de siguranță și profitabilitate maximă;
	Aprobare plăți pe marginea dosarelor de daune gestionate din Fondurile FC și FPVS care exced suma de 10.000 EUR cu dispunerea recuperării sumelor;
	Monitorizarea constantă a soldurilor BNAA și responsabilizarea organului executiv în aplicarea deciziilor

	Procese interne
	Aprobarea Planului de activitate BNAA pentru 2025 și monitorizarea execuției acestuia;
	Aprobarea misiunii de audit intern pentru anul 2024 (derulată în 2025), inclusiv a caietului de sarcini;
	Selectarea auditorului intern (Forvis Mazars – ATA Consult SRL) și aprobarea onorariului (6.000 EUR, TVA inclus). Examinarea rezultatelor misiunii de audit, aprobarea planurilor de acțiuni și monitorizarea implementării recomandărilor de audit.

	Evenimente și cooperare internațională
	Sediu, IT
	Decizii etapizate privind identificarea, locațiunea/amenajarea și utilarea cu mobilier și echipament tehnic a noului sediu BNAA (str. București 26, et.2), cu casarea echipamentelor IT uzate și donarea mobilierului vechi;
	Aprobarea și renegocierea contractelor IT pentru Sistemul  intern de contabilitate și evidență a dosarelor de daune 1C Întreprindere 8 cu dezvoltatorul SKYSOFT SRL.


	Director executiv BNAA
	organ unipersonal de conducere subordonat Consiliului de Supraveghere și Adunării generale a membrilor BNAA care nu poate transmite responsabilitățile sale altor persoane. Pe parcursul anului de raportare, dna Alina OSOIANU a deținut funcția respectivă, cu mandat de trei ani: 06.01.2023 - 06.01.2026, fiind realeasă de AGA BNAA din 22.09.2025 pentru un nou mandat de trei ani la expirarea celui în exercițiu. Cele mai importante obiective realizate pe parcursul 2025:
	implicarea în procesele de reglementare legislativă în domeniul asigurărilor
	Prezentarea avizului cu propuneri și obiecții la proiectul de lege pentru modificarea unor acte normative (consolidarea cadrului de protecție a drepturilor consumatorilor de servicii financiare înregistrat cu nr.unic 979/MF/CNPF12024. Prezentarea argumentelor la amendamentele inițiate cu acceptarea acestora de autorul proiectului. Prezentarea către BNM a propunerilor privind operarea modificărilor la metodologia de calcul al tarifelor de asigurare RCA și a coeficienților de rectificare potrivit propunerilor expuse de membrii BNAA.

	întreprinderea formalităților legale, a celor de ordin tehnic și logistic necesare urmare a modificării sediului BNAA
	reprezentarea BNAA pe plan extern - în cadrul SIA Carte Verde
	La Asambleea Generală a Mmebrilor COB, Directorul executiv a prezentat Raportului de activitate în calitate de co-Președinte al Comitetului Regulamentelor Interne ale COB, iar la Adunarea Regională - dna Alina Osoianu a prezentat sumar a subiectele de pe agenda care a fost discutată la următoarea ședință a Supervisory Board, în calitate de reprezentant al Grupului regional în Supervisory Board
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	Ședința Grupului de lucru al COB privind revizuirea Regulamentelor Interne ale COB
	17-18 septembrie 2025

	Conferința în domeniul asigurărilor - 18.11.2025
	Directorul executiv BNAA a îndemnat participanții să-și asume rolul de „arhitecți” ai pieței de asigurări. Mesajul său a subliniat că, dincolo de tabelele de solvabilitate, formulele de risc și reglementările în continuă evoluție, ceea ce se construiește împreună este o structură de încredere. În final, dna Alina Osoianu a mulțumit participanților pentru prezență și implicare menționând că Conferința a demonstrat că piața de asigurare este gata să reflecteze, să implementeze bune experiențe și să construiască o piață de asigurări prosperă.
	Printre speakerii notorii ai Conferinței s-a remarcat profesorul universitar Karell van Hulle, considerat „părintele” Directivei UE Solvabilitate II (Solvency II), care a captivat audiența cu o prezentare interactivă privind cerințele de capital și de solvabilitate, capitalul bazat pe risc și guvernanța corporativă.
	De asemenea, a fost remarcată prezența delegației Biroului Asigurătorilor de Autovehicule din România, condusă de dl Sorin Greceanu, Directorul biroului și Președinte al Consiliului Birourilor Carte Verde de la Bruxelles, care a abordat în cadrul panelului interactiv tema actuală a liberalizării prețurilor RCA în Republica Moldova – riscuri și provocări, împărtășind din experiența și practicile aplicate în România.
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